STOBRAWSKIE CENTRUM MEDYCZNE
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ul. Karola Miarki 14, 46-082 Kup

SCM sp. zo. 0.

POLITYKA ZINTEGROWANEGO SYSTEMU ZARZADZANIA JAKOSCIA,
SRODOWISKOWEGO | BHP

Stobrawskie Centrum Medyczne spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Kup
realizuje Swiadczenia zdrowotne na wysokim poziomie zgodnie z obowigzujacymi aktami prawnymi
i oczekiwaniami pacjentow, zapewniajac im i osobom odwiedzajgcym, a takze personelowi przyjazne,
oraz bezpieczne warunki pobytu i pracy.

Majac na uwadze ciagta poprawe jakosci realizowanych swiadczen zdrowotnych, oddziatywanie
na $rodowisko oraz potrzebe zwigkszenia bezpieczenstwa pracy, opracowano i wdrozono Zintegrowany
system zarzadzania jakoscia, srodowiskowego oraz bezpieczenstwem higieny pracy zgodny
z miedzynarodowymi standardami 1SO.

Naszym strategicznym celem jest realizacja $wiadczer zdrowotnych, ktore spefnig wymagania

i oczekiwania naszych obecnych oraz przysziych Klientow, przy jednoczesnym nadzorowaniu dziatan

w taki sposob, aby zapewnié:

¢ mozliwie najnizszy poziom negatywnego oddziatywania na $rodowisko naturalne,

e odpowiedni poziom BHP dla pracownikéw, wspotpracownikéw oraz osob nas odwiedzajgcych,

e odpowiedni poziom bezpieczenstwa powierzanych nam informacji oraz naszych wewnetrznych
informacii,

¢ zadowolenie naszych pacjentéw oraz poprawa wizerunku rzetelnego i stabilnego partnera, ktory
przetozy sie na nasz rozwdj i umocni naszg pozycje na rynku.

Cele te s3 realizowane poprzez:

monitorowanie proceséw w szczegélnosci pod katem badania zadowolenia Klienta,

rozwdj i poszerzenie asortymentu realizowanych $wiadczen zdrowotnych,

umacnianie zaufania Klientow do naszych ustug,

wprowadzanie innowacyjnych rozwigzan (ekologicznych i bezpiecznych) dotyczacych aspektow

srodowiskowych i zagrozen bezpieczenstwa higieny pracy, spetniajacych wymagania prawne i inne,

¢ konsekwentne podnoszenie $wiadomosci jakosciowej, $rodowiskowe] oraz wiedzy na temat
bezpieczenstwa higieny pracy wsrod wszystkich pracownikow, wspétpracownikéw oraz stron
zainteresowanych,

e ciggte doskonalenie jakosci, dziatalnosci proekologicznej, stanu bezpieczeristwa higieny pracy

(w szczegdlnosci zapobieganie awariom i zanieczyszczeniom $rodowiska, urazom, wypadkom,

chorobom zawodowym, sytuacjom potencjainie wypadkowym), na ptaszczyznie zarzagdzania

strategicznego i we wszelkich dziataniach pracownikow i wspétpracownikow.

Zobowigzuje sie do speinienia wymagarn oraz ciggtego doskonalenia skutecznosci Systemu Zarzadzania
Jakoécig, Srodowiskowego oraz BHP zgodnego z wymaganiami i wytycznymi norm ISO 9001, ISO
14001 i OHSAS 18001 oraz deklaruje zapewnienie niezbednych srodkéw na ich realizacje.
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